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Anleitung zum Download

Schritt 1

Offnen Sie nach Erhalt Ihrer Auftragsbestétigung den darin enthaltenen Link.

Schritt 2

Aus Sicherheitsgriinden mussen Sie ein neues Passwort vergeben. Klicken Sie hierfur auf ,Fordern Sie ein neues Passwort an?”.

Schritt 3

HFO Telecom

SN PLIGET) CHl benutzername @domain.com

®Erinnern Sie sich an mich auf diesem

Computer

Fordern Sie ein neues Passwort an?

Anmelden

Tragen Sie nun im Feld Benutzername lhre E-Mail-Adresse ein und driicken Sie anschlieBend den orange farbigen Button ,Fordern

Sie ein neues Passwort an”.

HFO Telecom

Verwenden Sie diese Seite, wenn Sie ein neues Passwort
festlegen méchten.

Geben Sie Ihre Benutzerkennung ein (user@company.com) oder
wahlen Sie "Neues Passwort anfordern".

Eine E-Mail oder SMS wird an die in lhrem Benutzerkonto
angegebene Adresse/Mobilnummer geschickt.

Folgen Sie den Anweisungen auf der nachsten Seite.

Benutzername:

username@domain.com

‘ Fordern Sie ein neues Passwort an

Zurlick zur Login-Seite.
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Schritt 4

Ihr Security-Token wird zur Identifizierung und Authentifizierung an Sie per E-Mail versendet.

Schritt 5

Ihr Security-Token wird zur Identifizierung und Authentifizierung an Sie per E-Mail versendet.

HFO Telecom

Eine E-Mail/SMS wurde an Sie gesendet.

Wenn Sie einen gliltigen Benutzernamen angegeben
haben, sollte innerhalb weniger Minuten eine E-Mail oder
SMS empfangen werden.

Geben Sie das Token aus der Nachricht im Feld unten an
und wahlen Sie 'OK'.

12601A2QJM3M

OK

Zuriick zur Login-Seite.

Schritt 6

Tragen Sie nun lhr neues Kennwort ein und bestéatigen Sie es anschlieBend.

Schritt 7

Sie werden automatisch zur Logln Seite weitergeleitet, wo Sie sich erneut mit Inrem ,Benutzername” und ,Passwort” einloggen
muissen.

Geben Sie Ihr neues Kennwort ein, und bestétigen Sie es anschlieBend. Driicken Sie Mein Kennwort dndern zum Zuriickkehren zur Anmeldeseite.

Neues Kennwort: LI YT YT Y YY)

Kennwort wiederholen:|eeeescssssee

Mein Kennwort &ndern

Zurlck zur Anmeldeseite
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Schritt 8

Unter ,Anwendungen” kbnnen Sie das Softphone herunterladen.

‘&) i 0 Telecom
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Tichels

Schritt 9

Nach erfolgreicher Installation kdnnen Sie sich im Sofpthone einloggen.

Activation X

‘@) HFD Telecam

Lagin

https://bcs.hfo-360.de
Username

Password

Application version: 5.5.2.7!

Copyright (c) 2003-2020 Mitel Communications AB.
All rights reserved,
. mitel.com

Server: https://bcs.hfo-360.de
Benutzername: benutzername@domain

Passwort: wurde zuvor vergeben
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