
NGN Teams Connect
Telefonieren Sie via Microsoft Teams  
ins öffentliche Telefonnetz
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Für Unternehmen, die Microsoft Teams bereits für ihre interne Zusammenarbeit 
nutzen, gibt es jetzt auch die Möglichkeit, mit Teams Anrufe zu tätigen und 
entgegenzunehmen. Und zwar, indem sie Teams als vollständig Cloud-basierte UCC-
Lösung einsetzen.

Unser NGN Teams Connect ist es, der Microsoft Teams eine Stimme verleiht. Er 
ermöglicht Ihnen via Microsoft Teams sowohl interne Gespräche zu führen, als auch 
Kontakte im öffentlichen Telefonnetz zu erreichen, die selbst kein Microsoft Teams 
nutzen. Unkompliziert Kunden anrufen oder auch einfach eine Pizza bestellen: Direct 
Routing macht es möglich. 

Geben Sie Ihren Teams eine Stimme mit Selbstvertrauen - Profitieren Sie von unserer 
glasklaren Sprachqualität und unkomplizierter Bereitstellung. Das alles zu einem 
unschlagbaren Preis.

NGN Teams Connect
Geben Sie Ihren Teams eine Stimme
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Geben Sie 
Microsoft Teams 
eine Stimme

Komplette Telefonie mit Microsoft Teams. Und das ganz ohne 
die Anrufpläne von Microsoft und ohne die Notwendigkeit von 
Hardware vor Ort. Das geht! Aber wie?

Ganz einfach: Teams-Direct Routing verwendet Microsoft-zer-
tifizierte Session Border Controller (SBCs), um größere Flexi-
bilität, erhöhte Funktionalität und größtmöglichen Support bei 
der Migration zu liefern. All das basiert auf Cloud-Diensten.

SIP TK 
Anlage

Sprache

Signalisierung

Bandbreite, Ressourcen & Sicherheit

Session Controller

Media Controller

intern extern

Der SBC ist eine Netzwerkkomponente, die Sitzungen zwischen internen und externen Datennetzen herstellt. Die in einem SBC 
integrierte Interoperabilitätsfunktion, sowie die Transcodierungsfunktion sorgen dafür, dass er die Anrufübersetzung automatisch 
durchführen und den Ton übersetzen kann.

Der SBC – 
Übersetzer zwischen  
MS Teams und Telefonnetz
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Das Direct Routing ermöglicht die Kopplung des öffentlichen 
Telefonnetzes (PSTN) über den SBC mit dem Microsoft Phone 
System. 

So funktioniert‘s:
Der SBC stellt auf der einen Seite eine Verbindung mittels 
Direct Routing zum Phone System von Microsoft her. Während 
er auf der anderen Seite mit dem SIP Trunk verbunden wird. Die 
Telefonie erfolgt also über Gamma Communications und wird 
zu den bekannten Konditionen abgerechnet.

Direct Routing – 
Die MS Teams Telefonieanbindung

Signalisierung

Teams UserMicrosoft Phone System

InternetPSTN
Netzwerk

Medien

Zertifizierter
SBC

SIP-Trunk

Was wird benötigt? *

 

Passende Microsoft 365  
Enterprise Lizenz

SIP-Trunk
Zertifizierter Session 

Border Controller (SBC)

NGN Teams Connect

* Hinweis: SIP-Trunk und SBC sind beim Kauf eines NGN Teams Connect inbegriffen.  Die passende Microsoft Lizenz ist nicht im Lieferumfang enthalten und 
muss eigenständig  bei Microsoft / einem anderen Anbieter erworben werden.

Microsoft
Phone

System

   Office 365 E1

   Microsoft 365 E3

   Microsoft 365 E5

   oder

Es können z. B. folgende Lizenzen verwendet werden.



hfo-telecom.dewww.gammacommunications.de •  VersionsNr.: 1.0 5 von 6Seite

Warum NGN 
Teams Connect?

Ihre gewohnte Rufnummer
Sie haben die Möglichkeit, Ihre bekannten Rufnummern in 
unseren Tarif zu portieren. So können Sie sicherstellen, dass 
Ihre Kunden und Geschäftspartner Sie weiterhin wie gewohnt 
erreichen können. Alternativ besteht natürlich auch die 
Möglichkeit neue Rufnummern/-blöcke zu bestellen. Beste-
hende Gamma Anschlüsse ziehen Sie zudem unkompliziert zu 
MS Teams.

Kostengünstig
Sie zahlen nur das, was Sie wirklich nutzen. Anders als bei den 
Microsoft Anrufplänen, haben Sie bei uns die Möglichkeit, nur 
so viele Sprachkanäle einzukaufen, wie Sie auch wirklich benö-
tigen. Diese sind dann über alle User nutzbar. 

Komplette Cloud-Lösung
Unser SIP-Trunk in Kombination mit Microsoft Teams bietet 
Ihnen eine vollumfängliche Cloud-Lösung. Sie haben keine 
hohen Investkosten mehr (zum Beispiel die Hardware bei einer 
traditionellen TK-Anlage).

Telefoniekosten im Griff
Neben den gewohnt günstigen Kosten für Telefonie, bieten wir 
Ihnen auch die Möglichkeit, je nach Bedarf verschiedene Mi-
nutenpakete und / oder Flats zu buchen. Die Pakete gelten für 
den gesamten Anschluss – keine Verwaltung von umständli-
chen User Kontingenten. So behalten Sie stets die Kontrolle 
über Ihre Ausgaben.

Skalierbar
Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, Ihre Sprachkanäle an Ihr Tele-
fonieverhalten anzupassen. Sie können jederzeit die Anzahl 
Ihrer gebuchten Kanäle erweitern oder auch reduzieren.

Keine Anrufe verpassen
Keine großen Anfangsinvestitionen, günstige Minuten-preise 
und Flatrates in das deutsche Fest- und Mobilfunknetz.

Hinweis: Hierfür ist eine ausreichend stabile Internetverbindung notwendig.
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So erreichen Sie uns:

Working smarter, together.

Weil wir es können! NGN Teams Connect verknüpft unseren SIP-Trunk mit der 
weltweit größten geschäftlichen Kommunikationsplattform. 

Als Spezialist für IP- und Cloud-Telefonie haben wir enorme Erfahrungen im 
Bereich der SIP-Implementierung in Zusammenarbeit mit Unternehmen aller 
Größenordnungen.

Unsere Sprachdienste können vollständig in Microsoft Teams integriert werden. 
Damit können Sie ins öffentliche Netz telefonieren und sind auch aus diesem für Ihre 
Kunden und Partner erreichbar.

Ein Umstieg von Ihrer vorhandenen Telefonanlage auf unseren NGN Teams Connect 
ist völlig unkompliziert: Sie müssen weder neue Hardware kaufen, noch benötigen 
Sie weitreichendes technisches Fachwissen.

Dank unseres Installationsguides lässt sich unser SIP-Trunk wirklich leicht in Ihrer 
Microsoft Teams-Umgebung einrichten.

Und was ist mit Skype® for Business?

Viele Unternehmen nutzen Skype® for Business bereits als Microsoft-basierte 
Telefonie-Plattform. Allerdings schickt Microsoft das Tool 2021 in Rente und ermutigt 
die Kunden bereits heute, bis dahin auf MS Teams umzusteigen. Zusätzlich zu den 
bekannten Funktionen von Skype, wie Instant Messaging, Bildschirmfreigabe und 
Web-Konferenzen, bringt MS Teams weitere Features, wie etwa die zentralisierte 
Zusammenarbeit an Dateien mit.

Warum Gamma Communications?


